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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA DI UN ACCORDO 
QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI 

IN ABBONAMENTO, MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 
CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI GESTIONALI 

CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO.  

LOTTO 1 - Pubblicazioni italiane e straniere, in qualunque formato, in abbonamento e 
relativi servizi gestionali connessi - CIG B291FDF169 

LOTTO 2 – Monografie scientifiche e/o didattiche, in qualunque formato, edite e opere in 
continuazione da case editrici italiane e straniere, e relativi servizi gestionali connessi - 

CIG B291FE023C 

VERBALE DI GARA N. 3 
della seduta del 30/10/2024 

 
 

Il giorno 30 (trenta) del mese di ottobre dell’anno 2024, alle ore 9:30, si riunisce in terza seduta 
la Commissione giudicatrice per la procedura in oggetto in modalità telematica attraverso 
l’ausilio della piattaforma Teams che garantisce la riservatezza delle comunicazioni, così come 
previsto dall’art. 93 del D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 (di seguito anche “Codice”). 
 

PREMESSO 
 
• che con Decreto del Direttore Generale Rep. 7930/2024, Prot. n. 162808 del 03/07/2024 è 
stata indetta gara europea a procedura telematica aperta multilotto ai sensi dell’art. 71 D.lgs. 
36/2023 per la stipula di un “accordo quadro con un unico operatore economico per la fornitura 
di pubblicazioni in abbonamento, monografie scientifiche e/o didattiche edite e opere in 
continuazione da case editrici italiane e straniere e servizi gestionali connessi per il Politecnico 
di Milano utilizzando come piattaforma di e-procurement SINTEL di ARIA Regione Lombardia;  

 
• che con Decreto del Direttore Generale Repertorio n. 14377/2024, Protocollo n. 247162 del 
15/10/2024, è stata incaricata la Commissione giudicatrice composta da 
 

Dott.ssa Eleonora Perotto                Presidente 
Dott. Alessandro Mora                             Componente Effettivo 
Dott. Michele Rubini                        Componente Effettivo 
Dott.ssa Giuseppina Colombo              Segretario Verbalizzante 
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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA 

DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO 

PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI IN ABBONAMENTO, 
MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 

CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI 

GESTIONALI CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO. 

 

Tutto ciò premesso, ritenuto parte integrante e sostanziale del presente verbale, nel giorno e 
nell’ora predetti, la Commissione giudicatrice, come sopra costituita, constatata la regolarità 
della propria costituzione e la presenza di tutti i suoi componenti, riprende la valutazione del 
LOTTO 1. 
 
Valutazione criteri discrezionali 
 
La Commissione procede ad una puntuale e dettagliata analisi degli elementi contenuti nelle 
offerte tecniche dei tre concorrenti (CELDES, EBSCO INFORMATION SERVICES SRL e VIVENDA 
GROUP SPA) tenendo in considerazione le specifiche riportate nel bando di gara e i criteri 
discrezionali di cui all’appendice del pertinente disciplinare.  
Dopo un’approfondita e attenta discussione, vengono espresse le valutazioni nel seguito 
riportate. 
 
A.2.1 (Massimo dei punti attribuibili: 30) 
 
La Commissione con riferimento al criterio discrezionale A.2.1 “Infrastruttura tecnologica 
dedicata al servizio di fornitura e Demo”, analizzata la documentazione dei tre concorrenti 
(comprensiva, a seconda dei casi, di demo statiche e sito con accesso in modalità “prova”) 
esprime le seguenti valutazioni (mediante confronto a coppie): 
 
A.2.1 Infrastruttura tecnologica dedicata e DEMO PUNTI 30,00           

Eleonora Perotto

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 5 0 8 8 1,00
CELDES 2 0 2 2 0,25
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Alessandro Mora

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 5 0 8 8 1,00
CELDES 3 0 3 3 0,38
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Michele Rubini

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 6 0 9 9 1,00
CELDES 4 0 4 4 0,44
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0  
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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA 

DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO 

PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI IN ABBONAMENTO, 
MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 

CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI 

GESTIONALI CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO. 

I punteggi totali che ne conseguono sono i seguenti: 
 
PUNTEGGI A.2.1 MEDIA DEFINITIVI PUNTI 

EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1,00 1,00 30,00 

CELDES 0,36 0,36 10,80 

VIVENDA GROUP SPA 0,00 0,00 0,00 
 
La Commissione ha ritenuto i servizi informativi e i database (bibliografico e amministrativo) 
messi a disposizione da EBSCO INFORMATION SERVICES SRL particolarmente completi e ben 
descritti. Ha inoltre ritenuto il portale in grado di offrire una modalità di interazione tra il 
Fornitore e le unità ordinanti estremamente “user-friendly” (dalla semplicità di accesso alle 
singole funzioni, alla completezza delle informazioni ricavate dai report) e capace di consentire 
alle unità ordinanti di tenere costantemente e facilmente monitorata la situazione degli 
abbonamenti da ogni punto di vista (consegna fascicoli, solleciti, variazioni, attivazioni, ecc.). 
La Commissione non ha riscontrato lo stesso livello di completezza, accuratezza e facilità d’uso 
nell’infrastruttura tecnologica presentata dalla concorrente CELDES.  
Analogamente, anche la piattaforma amministrativo-bibliografica di VIVENDA GROUP SPA, in 
base alla documentazione presentata e al livello di dettaglio della descrizione fornita è stata 
ritenuta eccessivamente essenziale. 
 
A.2.2 (Massimo dei punti attribuibili: 30) 
 
La Commissione con riferimento al criterio discrezionale A.2.2 “Struttura organizzativa 
dedicata al servizio” analizzata la documentazione dei tre concorrenti esprime le seguenti 
valutazioni (mediante confronto a coppie): 
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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA 

DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO 

PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI IN ABBONAMENTO, 
MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 

CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI 

GESTIONALI CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO. 

A.2.2 Struttura organizzativa dedicata al servizio PUNTI 30,00                 

Eleonora Perotto

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 2 0 5 0 7 7 1,00
CELDES 4 0 4 4 0,57
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Alessandro Mora

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 2 0 6 0 8 8 1,00
CELDES 6 0 6 6 0,75
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Michele Rubini

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 2 0 5 0 7 7 1,00
CELDES 4 0 4 4 0,57
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0  
 
I punteggi totali che ne conseguono sono i seguenti: 
 
PUNTEGGI A.2.2 MEDIA DEFINITIVI PUNTI 

EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1,00 1,00 30,00 

CELDES 0,63 0,63 18,90 

VIVENDA GROUP SPA 0,00 0,00 0,00 
 
La Commissione giudicatrice ritiene le strutture organizzative 
tecniche/amministrative/contabili di CELDES e EBSCO INFORMATION SERVICES SRL entrambe 
complete e ben articolate. La società EBSCO ha descritto tuttavia una maggior disponibilità di 
personale dedicato al fine di garantire un livello di efficienza e flessibilità maggiormente atto a 
fronteggiare imprevisti ed eventuali picchi di lavoro, garantendo la continuità del servizio e 
preservando elevati livelli di qualità dello stesso.  
Con riferimento alla concorrente VIVENDA GROUP SPA, sebbene nell’offerta sia stata 
ampiamente descritta la tipologia di personale strutturato e le politiche lavorative improntate al 
benessere della Persona, non è stata fornito una descrizione dell’assetto organizzativo che si 
propone di adottare per l’espletamento della fornitura oggetto del presente appalto, privando la 
Commissione degli elementi necessari per la valutazione.  
 
In considerazione dell'entità della restante documentazione da esaminare ai fini della 
valutazione dell'offerta, con riferimento ai criteri A.2.3 e A.3.1, e del tempo che essa richiede per 
una scrupolosa analisi, il Presidente propone alla commissione di riaggiornarsi in una nuova 
seduta. 
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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA 

DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO 

PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI IN ABBONAMENTO, 
MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 

CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI 

GESTIONALI CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO. 

I commissari approvano la proposta del Presidente e il collegio fissa la data del prossimo 
incontro per il giorno 31 (trentuno) ottobre dell’anno 2024 alle ore 9:30. 
 

Alle ore 11:30 il Presidente dichiara chiusa la seduta della terza riunione. 

 
La documentazione di gara e l’offerta tecnica degli operatori economici partecipanti sono 
conservate dal sistema telematico di gara e presso gli Ufficio del Servizio Gare Acquisti Servizi e 
Forniture. 
 
Il presente verbale è composto da n. 5 (cinque) pagine. 
 
Letto, approvato e sottoscritto. 
 
Milano, lì 30.10.2024 
 

Presidente Dott.ssa Eleonora Perotto _______________________________________________ 

Commissario Dott. Alessandro Mora _______________________________________________ 

Commissario Dott. Michele Rubini _______________________________________________ 

Segretario 
verbalizzante 

Dott.ssa Giuseppina Colombo _______________________________________________ 
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