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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA DI UN ACCORDO 
QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI 

IN ABBONAMENTO, MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 
CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI GESTIONALI 

CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO.  

LOTTO 1 - Pubblicazioni italiane e straniere, in qualunque formato, in abbonamento e 
relativi servizi gestionali connessi - CIG B291FDF169 

LOTTO 2 – Monografie scientifiche e/o didattiche, in qualunque formato, edite e opere in 
continuazione da case editrici italiane e straniere, e relativi servizi gestionali connessi - 

CIG B291FE023C 

VERBALE DI GARA N. 4 
della seduta del 31/10/2024 

 
Il giorno 31 (trentuno) del mese di ottobre dell’anno 2024, alle ore 9:30, si riunisce in quarta 
seduta la Commissione giudicatrice per la procedura in oggetto in modalità telematica, 
attraverso l’ausilio della piattaforma Teams che garantisce la riservatezza delle comunicazioni, 
così come previsto dall’art. 93 del D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 (di seguito anche “Codice”). 
 

PREMESSO 
 
• che con Decreto del Direttore Generale Rep. 7930/2024, Prot. n. 162808 del 03/07/2024 è 
stata indetta gara europea a procedura telematica aperta multilotto ai sensi dell’art. 71 D.lgs. 
36/2023 per la stipula di un “accordo quadro con un unico operatore economico per la fornitura 
di pubblicazioni in abbonamento, monografie scientifiche e/o didattiche edite e opere in 
continuazione da case editrici italiane e straniere e servizi gestionali connessi per il Politecnico 
di Milano utilizzando come piattaforma di e-procurement SINTEL di ARIA Regione Lombardia;  

 
• che con Decreto del Direttore Generale Repertorio n. 14377/2024, Protocollo n. 247162 del 
15/10/2024, è stata incaricata la Commissione giudicatrice composta da 
 

Dott.ssa Eleonora Perotto                Presidente 
Dott. Alessandro Mora                             Componente Effettivo 
Dott. Michele Rubini                        Componente Effettivo 
Dott.ssa Giuseppina Colombo              Segretario Verbalizzante 
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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA 

DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO 

PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI IN ABBONAMENTO, 
MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 

CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI 

GESTIONALI CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO. 

 
Tutto ciò premesso, ritenuto parte integrante e sostanziale del presente verbale, nel giorno e 
nell’ora predetti, la Commissione giudicatrice, come sopra costituita, constatata la regolarità 
della propria costituzione e la presenza di tutti i suoi componenti riprende la valutazione del 
LOTTO 1. 
 
La Commissione procede analizzando dettagliatamente e puntualmente gli elementi contenuti 
nelle offerte tecniche dei tre concorrenti (CELDES, EBSCO INFORMATION SERVICES SRL e 
VIVENDA GROUP SPA) tenendo in considerazione le specifiche riportate nel bando di gara e i 
criteri discrezionali A.2.3 “Descrizione del servizio di consegna” e A.3.1 “Servizi gratuiti 
aggiuntivi eventualmente offerti”, di cui all’appendice del pertinente disciplinare. 
Dopo un’approfondita e attenta discussione, vengono espresse le valutazioni nel seguito 
riportate. 
 
 
A.2.3 (Massimo dei punti attribuibili: 20) 
 
La Commissione procede ad una approfondita, puntuale e dettagliata analisi del contenuto delle 
offerte, con specifico riferimento al criterio A.2.3 “Descrizione del servizio di consegna”, 
presentate dalle ditte concorrenti e, dopo un’attenta discussione, esprime le seguenti 
valutazioni: 
 
A.2.3 Descrizione del servizio di consegna PUNTI 20,00           

Eleonora Perotto

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1 1 6 0 7 7 1,00
CELDES 6 0 6 7 1,00
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

1 0

Alessandro Mora

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1 1 6 0 7 7 1,00
CELDES 6 0 6 7 1,00
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

1 0

Michele Rubini

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1 1 6 0 7 7 1,00
CELDES 6 0 6 7 1,00
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

1 0  
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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA 

DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO 

PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI IN ABBONAMENTO, 
MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 

CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI 

GESTIONALI CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO. 

I punteggi totali che ne conseguono sono i seguenti: 
MEDIA DEFINITIVI PUNTI

EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1,00 1,00 20,00
CELDES 1,00 1,00 20,00
VIVENDA GROUP SPA 0,00 0,00 0,00  
 
La Commissione ritiene che le offerte delle società CELDES ed EBSCO siano descritte in modo 
dettagliato e completo e che quanto offerto indichi una capacità organizzativa tale da consentire 
lo svolgimento dell’attività nel rispetto dei termini fissati dal capitolato.  
La documentazione dalla concorrente VIVENDA GROUP SPA non presenta elementi per poter 
effettuare una valutazione della capacità di eseguire il servizio di consegna in conformità a 
quanti richiesto nel capitolato.  
 
A.3.1 (Massimo dei punti attribuibili: 4) 
 
La Commissione procede infine ad una approfondita, puntuale e dettagliata analisi del contenuto 
delle offerte, riferite al criterio A.3.1 “Servizi gratuiti aggiuntivi eventualmente offerti”, 
presentate dalle tre ditte concorrenti e, dopo un’attenta discussione, esprime le seguenti 
valutazioni: 
 
A.3.1 Servizi gratuiti aggiuntivi eventualmente offerti PUNTI 4,00             

Eleonora Perotto

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 6 0 9 9 1,00
CELDES 3 0 3 3 0,33
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Alessandro Mora

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 6 0 9 9 1,00
CELDES 3 0 3 3 0,33
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Michele Rubini

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 6 0 9 9 1,00
CELDES 3 0 3 3 0,33
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0  
 
 
 
I punteggi totali che ne conseguono sono i seguenti: 
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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA 

DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO 

PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI IN ABBONAMENTO, 
MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 

CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI 

GESTIONALI CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO. 

MEDIA DEFINITIVI PUNTI
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1,00 1,00 4,00
CELDES 0,33 0,33 1,32
VIVENDA GROUP SPA 0,00 0,00 0,00  
 
La Commissione valuta, sulla base della documentazione presentata, positivamente i diversi 
servizi aggiuntivi offerti da EBSCO INFORMATION SERVICE SRL. In particolare, la possibilità di 
integrazione tra il portale EBSCOHOST della ditta EBSCO INFORMATION SERVICES SRL e 
l’attuale Library Management System “Alma” del Politecnico di Milano. Tale integrazione 
permetterebbe l’automatizzazione delle attività attinenti alla gestione amministrativa e 
l’attivazione delle risorse elettroniche, rendendo più efficiente, in termini di efficacia e rapidità, 
il lavoro del personale delle unità ordinanti. Viene altresì valutata positivamente l’offerta da 
parte di EBSCO INFORMATION SERVICES SRL di accesso gratuito alla banca dati in full text 
greenFILE, alla banca dati Library Information Science and Technology Abstract e il trial per il 
periodo di un anno alla banca dati Business Source Elite, essendo gli argomenti oggetto dei data 
base di pertinenza degli ambiti di ricerca e studio dell’Ateneo, con conseguente ulteriore 
arricchimento della collezione bibliografica.  
Con riferimento alla ditta CELDES, la Commissione valuta potenzialmente interessante la 
possibilità di fruire del portale AlFaOmegaPlus 2.0 (un discovery che aggrega in un’unica 
interfaccia tutte le risorse cartacee ed elettroniche della biblioteca).  
La documentazione dalla concorrente VIVENDA GROUP SPA non riporta elementi per poter 
effettuare la valutazione di eventuali servizi tecnici gratuiti aggiuntivi. 
 
 
Al termine delle suddette valutazioni, la Commissione procede a riepilogare i punteggi risultanti 
dalle valutazioni effettuate anche durante le sedute 2 e 3 cosi come segue: 
 
CRITERI TABELLARI  
 
 OPERATORE ECONOMICO PUNTI 
CELDES 2,00 
EBSCO INFORMATION SERVICES SRL 2,00 
VIVENDA GROUP SPA 0,00 

 
CRITERI DISCREZIONALI 
 
 OPERATORE ECONOMICO PUNTI 
CELDES 51,02 
EBSCO INFORMATION SERVICES SRL 84,00 
VIVENDA GROUP SPA 0,00 
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GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA STIPULA 

DI UN ACCORDO QUADRO CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO 

PER LA FORNITURA DI PUBBLICAZIONI IN ABBONAMENTO, 
MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/O DIDATTICHE EDITE e OPERE IN 

CONTINUAZIONE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE E SERVIZI 

GESTIONALI CONNESSI PER IL POLITECNICO DI MILANO. 

TOTALE PUNTEGGI 

 OPERATORE ECONOMICO PUNTI 
CELDES 53,02 
EBSCO INFORMATION SERVICES SRL 86,00 
VIVENDA GROUP SPA 0,00 

Alle ore 11:10 il Presidente dichiara chiusa la seduta. 

La documentazione di gara e l’offerta tecnica degli operatori economici partecipanti sono 
conservate dal sistema telematico di gara e presso gli Ufficio del Servizio Gare Acquisti Servizi e 
Forniture. 

Il presente verbale è composto da n. 5 (cinque) pagine e n. 5 (cinque) pagine di allegato.

Letto, approvato e sottoscritto. 

Milano, lì 31.10.2024 

Presidente Dott.ssa Eleonora Perotto _______________________________________________ 

Commissario Dott. Alessandro Mora _______________________________________________ 

Commissario Dott. Michele Rubini _______________________________________________ 

Segretario 
verbalizzante 

Dott.ssa Giuseppina Colombo _______________________________________________ 



A.2.1 Infrastruttura tecnologica dedicata e DEMO PUNTI 30,00                

Eleonora Perotto

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 5 0 8 8 1,00
CELDES 2 0 2 2 0,25
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Alessandro Mora

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 5 0 8 8 1,00
CELDES 3 0 3 3 0,38
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Michele Rubini

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 6 0 9 9 1,00
CELDES 4 0 4 4 0,44
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

PUNTEGGI A.2.1 MEDIA DEFINITIVI PUNTI
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1,00 1,00 30,00
CELDES 0,36 0,36 10,80
VIVENDA GROUP SPA 0,00 0,00 0,00

TOTALE CRITERIO A.2.1

PUNTI
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 30,00
CELDES 10,80
VIVENDA GROUP SPA 0,00

LOTTO 1: PUBBLICAZIONI ITALIANE E STRANIERE, IN QUALUNQUE FORMATO, IN ABBONAMENTO E RELATIVI SERVIZI GESTIONALI CONNESSI ‐ CIG NR. 
B291FDF169



A.2.2 Struttura organizzativa dedicata al servizio PUNTI 30,00                       

Eleonora Perotto

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 2 0 5 0 7 7 1,00
CELDES 4 0 4 4 0,57
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Alessandro Mora

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 2 0 6 0 8 8 1,00
CELDES 6 0 6 6 0,75
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Michele Rubini

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 2 0 5 0 7 7 1,00
CELDES 4 0 4 4 0,57
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

PUNTEGGI A.2.2 MEDIA DEFINITIVI PUNTI
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1,00 1,00 30,00
CELDES 0,63 0,63 18,90
VIVENDA GROUP SPA 0,00 0,00 0,00

TOTALE CRITERIO A.2.2

PUNTI
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 30,00
CELDES 18,90
VIVENDA GROUP SPA 0,00

LOTTO 1: PUBBLICAZIONI ITALIANE E STRANIERE, IN QUALUNQUE FORMATO, IN ABBONAMENTO E RELATIVI SERVIZI GESTIONALI CONNESSI ‐ CIG NR. 
B291FDF169



A.2.3 Descrizione del servizio di consegna PUNTI 20,00                

Eleonora Perotto

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1 1 6 0 7 7 1,00
CELDES 6 0 6 7 1,00
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

1 0

Alessandro Mora

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1 1 6 0 7 7 1,00
CELDES 6 0 6 7 1,00
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

1 0

Michele Rubini

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1 1 6 0 7 7 1,00
CELDES 6 0 6 7 1,00
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

1 0

PUNTEGGI	A.2.3 MEDIA DEFINITIVIPUNTI
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1,00 1,00 20,00
CELDES 1,00 1,00 20,00
VIVENDA GROUP SPA 0,00 0,00 0,00

TOTALE CRITERIO A.2.3

PUNTI
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 20,00
CELDES 20,00
VIVENDA GROUP SPA 0,00

LOTTO 1: PUBBLICAZIONI ITALIANE E STRANIERE, IN QUALUNQUE FORMATO, IN ABBONAMENTO E RELATIVI SERVIZI GESTIONALI CONNESSI ‐ CIG NR. 
B291FDF169



A.3.1 Servizi gratuiti aggiuntivi eventualmente offerti PUNTI 4,00                         

Eleonora Perotto

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 6 0 9 9 1,00
CELDES 3 0 3 3 0,33
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Alessandro Mora

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 6 0 9 9 1,00
CELDES 3 0 3 3 0,33
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

Michele Rubini

CELDES VIVENDA TOTALE PUNTI COEFFICIENTE
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 3 0 6 0 9 9 1,00
CELDES 3 0 3 3 0,33
VIVENDA GROUP SPA 0 0 0,00

0 0

PUNTEGGI	A.3.1 MEDIA DEFINITIVIPUNTI
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 1,00 1,00 4,00
CELDES 0,33 0,33 1,32
VIVENDA GROUP SPA 0,00 0,00 0,00

TOTALE CRITERIO A.3.1

PUNTI
EBSCO INFORMATION SERVICES S.R.L. 4,00
CELDES 1,32
VIVENDA GROUP SPA 0,00

LOTTO 1: PUBBLICAZIONI ITALIANE E STRANIERE, IN QUALUNQUE FORMATO, IN ABBONAMENTO E RELATIVI SERVIZI GESTIONALI CONNESSI ‐ CIG NR. B291FDF169



LOTTO 2 – MONOGRAFIE SCIENTIFICHE E/0 DIDATTICHE EDITE DA CASE EDITRICI ITALIANE E STRANIERE CIG B291FE023C

CELDES
Criterio Descrizione Max punti Perotto Mora Rubini Media Punti
A.2.1 Infrastruttura tecnologica dedicata e DEMO 30 0,60 0,70 0,60 0,63 18,90
A.2.2 Struttura organizzativa dedicata al servizio 30 0,70 0,85 0,85 0,80 24,00
A.2.3 Descrizione del servizio “Approval plan” 20 1,00 1,00 0,85 0,95 19,00
A.3.1 Servizi gratuiti aggiuntivi eventualmente offerti 4 0,85 0,85 0,70 0,80 3,20

TOTALE 84 65,1

CELDES
A.1.1 Certificazione ISO 9001 Gestione della qualità 2,00

A.1.2 Certificazione UNI EN ISO 14001 Gestione 
Ambientale 0,00

A.1.3 Certificazione ISO45001 o OHSAS 18001 Gestione 
della Sicurezza 0,00

2,00

PUNTEGGIO TOTALE Criteri discrezionali+Criteri Tabellari
CELDES 67,1

PUNTEGGI TABELLARI

Totale
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